
Hexo Pro

instrukcja obsługi

www.epojazdy.pro
 kontakt: https://epojazdy.pro/kontakt



Robot sprzątający HEXO pro 

Instrukcja obsługi 

HEXO sp z o.o. 
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Hello, I am HEXO pro. 

Don’t worry, 

I will clean it up for You 

Drogi Właścicielu HEXO pro, 

Oddajemy w Twoje ręce urządzenie, które mamy nadzieję - wprowadzi nową jakość 

do Twojego życia. Robot HEXO zadba o najważniejsze miejsce - Twój dom. Z HEXO odzyskasz 

czas dla siebie i swoich bliskich, a w Twoim domu będzie panował porządek. Liczymy, że nasz 

robot stanie się Twoim codziennym, nieodłącznym towarzyszem.  

Jednocześnie bardzo nam zależy, abyś pomógł nam ulepszać naszą ofertę i wraz 

z nami rozwijał tę niezwykle dynamiczną gałąź technologii jaką jest robotyka domowa. Dlatego 

będziemy niezwykle wdzięczni za Twoją opinię dotyczącą pracy HEXO pro, przesłaną 

na oficjalną stronę internetową:  www.hexo-store.pl.  

Twój zespół, 

HEXO 

Prosimy o dokładne przeczytanie całej instrukcji obsługi przed pierwszym uruchomieniem robota 

sprzątającego HEXO pro 
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Wskazówki dotyczące bezpieczeństwa 

Przed uruchomieniem robota HEXO pro, prosimy o dokładne przeczytanie tej instrukcji 
i postępowanie zgodnie z zaleceniami, zachowując wszelkie środki ostrożności. Działanie 
niezgodne z instrukcją, może prowadzić do uszkodzenia robota. 

Uwaga: 

1. Tylko autoryzowany serwis HEXO, jest uprawniony do rozkręcania i naprawy robota.

Nie zaleca się samodzielnego naprawiania lub regulowania żadnych części
elektrycznych czy mechanicznych.

2. Ten produkt może być używany wyłącznie z oryginalnym zasilaczem dostarczonym
w pudełku lub nowym zakupionym na oficjalnej stronie www.hexo-store.pl. Używanie

innego zasilacza może doprowadzić do uszkodzenia robota.

3. Nie dotykaj urządzenia, stacji dokującej lub zasilacza gdy twoje ręce są mokre.

4. Przed włączeniem robota, upewnij się, że na czyszczonej powierzchni nie ma

przedmiotów, które mogą wkręcić się w szczotki takie jak sznurówki, kable, frędzle od
dywanów czy zasłon.

5. Przed włączeniem robota, usuń z obszaru pracy delikatne przedmioty oraz te, które
mogą spaść z mebli podczas ewentualnego przesunięcia.

6. Nie umieszczaj robota, stacji dokującej, ani pozostałych elementów zestawu w pobliżu

ognia.

7. Wyczyść robota po każdym użyciu: opróżnij pojemnik na brud oraz wylej wodę po
zakończeniu mopowania. Jeżeli korzystasz ze stacji do odsysu, pojemnik wystarczy

czyścić raz w tygodniu.
8. Nie używaj trybu mopowania na powierzchniach, które mogą zostać uszkodzone przez

wilgoć  w tym: nieszczelne podłogi, delikatne dywany lub dywaniki.
9. Robot HEXO pro nie jest zabawką. Nadzoruj dzieci oraz zwierzęta podczas pracy

urządzania. Nie zaleca się używania robota przez dzieci poniżej 8 roku życia.
10. Nie stawiaj na robocie żadnych przedmiotów.
11. Nie siadaj oraz nie stawaj na robocie.

12. Nie używaj robota w pomieszczeniach o dużej wilgotności.
13. Upewnij się, że zasilacz jest poprawnie podłączony do gniazdka oraz stacji dokującej.

Niepoprawne podłączenie może prowadzić do uszkodzenia baterii.

14. Robot jest cichy – zatem poinformuj pozostałych domowników o uruchomieniu robota,
aby uniknąć niebezpieczeństwa potknięcia, bądź stanięcia na nim.

15. Używaj robota tylko w budynkach, w temperaturze pokojowej.

16. Upewnij się, że robot nie jest zasilany w momencie wyjmowania baterii

17. Przed utylizacją urządzenia, odłącz baterię, a zużytą baterię poddaj recyklingowi.
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Ostrzeżenia: 

1. Używaj tylko oryginalnej baterii i stacji ładującej dostarczanych przez firmę HEXO Sp 

z o.o. 

2. Nie używaj robota w pobliżu ognia, delikatnych przedmiotów czy w wilgotnych 

miejscach. 

3. Nie można używać robota w temperaturze powyżej 40⁰ C lub poniżej 0⁰ C. 

4. Nie zbliżaj do powierzchni ssącej: włosów, palców, lub innych części ciała po 

uruchomieniu robota. 

5. Nie można używać robota do zbierania kamieni lub innych ostrych przedmiotów, które 
mogą go uszkodzić. 

6. Nie można używać robota do zbierania łatwopalnych substancji, takich jak paliwo czy 

toner do drukarki. 

7. Nie można używać robota do zbierania przedmiotów, które są zapalone lub mogą 

spowodować zapalenie, takich jak: niedopałki papierosów, zapałki, popiół. 
8. Zabrania się wkładania przedmiotów do punktu zasysania. Nie używaj robota gdy punkt 

zasysania jest zablokowany. Oczyść go oraz zbiornik na odpady przed ponownym 

uruchomieniem. 

9. Nie używaj uszkodzonej stacji dokującej. 

10. Zabrania się spalania produktu. Kontakt z ogniem może doprowadzić do wybuchu 

baterii. 
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Budowa robota HEXO pro 

Przyciski 

Czujnik podczerwieni 

Czujnik kolizji 

Styki ładujące 

Przycisk wyjęcia pojemnika 

Miejsce odsysu 

Zbiornik 2w1  

Sensor laserowy 

(LIDAR) 

Głośnik 

Sensor wykrywania 

przeszkód (ToF) 

Sensor nacisku na 

osłonę lasera 

Czujnik podczerwieni 

Wylot powietrza 

Start/stop 
 Długie naciśnięcie – włączenie / wyłączenie
 Krótkie naciśnięcie – uruchomienie / zatrzymanie sprzątania

Powrót do stacji 
 Krótkie naciśniecie – powrót do stacji
 Ciągłe niebieskie światło – normalna praca

 Migające niebieskie światło – konfiguracja lub aktualizacja

 Migające żółte światło – niski poziom baterii, powrót do stacji
 Migające zielone światło – ładowanie
 Ciągłe zielone światło – bateria naładowana
 Migające czerwone światło – błąd lub informacja o braku zbiornika
 Wyłączone światło – robot wyłączony lub światło wyłączone

Reset 

Styki ładujące

wyjęcia 
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Ramka pokrywy filtra 

Filtr wstępny 

Filtr gąbkowy 

Filtr HEPA 

Styki ładowania 

Pokrywa zbiornika na kurz 

Miejsce odsysu 

Zbiornik 2w1 – na kurz i wodę 

 

Szczotka boczna 

Lewe koło 

Szczotka główna 

Koło kierunkowe 

Styki ładowania 

Czujnik wysokości 

Prawe koło 

Pokrywa szczotki 

głównej 

Zatrzask zbiornika na kurz 

Wlew wody 

Przycisk umożliwiający wyjęcie 
zbiornika

Miejsce odsysu 
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Szmatka z mikrofibry 
 

 

 

 

 

Rzep do przyklejenia szmatki 

 

 

Nakładka do mopowania 
 

Zatrzask 

Pokrywa 
 

 

 

Wyświetlacz i przyciski dotykowe 

 

 

 

 
 

Sensor  

 

Styki ładujące 

 

 

Miejsce odsysu 

Nakładka do mopowania 

 

 

 

Stacja ładująca i odsysająca śmieci 
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Pokrywa 

 

 

 

 

 
 

Filtr wentylatora 
 

 
 

Uchwyt worka 

 

 
 

Worek na kurz 
 

 

Pokrywa kanału odsysu 

 

 

Wylot powietrza 

Gniazdo zasilania 
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Ustawienie stacji dokującej 

1. Stacja dokująca powinna być ustawiona na płaskiej powierzchni. Tylna ściana stacji
powinna być odsunięta od ściany o minimum 6 cm

2. Upewnij się, że przed stacją jest 1,2m wolnej przestrzeni, a po obu stronach stacji

0,5m wolnej przestrzeni

Start/stop 
 Krótkie naciśnięcie – uruchomienie / zatrzymanie sprzątania
 Długie naciśnięcie uruchomienie sprzątania miejscowego

Powrót do stacji 
 Krótkie naciśniecie – powrót do stacji
 Długie naciśnięcie – powrót do stacji w celu opróżnienia zbiornika, 

następnie kontynuowanie sprzątania

Wskaźnik wentylatora 
 Zielone światło – odsysanie kurzu

 Migające czerwone światło – błąd wentylatora lub otwarta pokrywa

Wskaźnik ładowania 
 Migające zielone światło – ładowanie baterii
 Zielone światło – bateria w pełni naładowana

Wskaźnik worka na śmieci 
 Zielone światło – worek na kurz jest pełen lub kanał odsysu jest

zablokowany 
 Migające czerwone światło – worek na kurz nie jest poprawnie

założony 

Długie naciśnięcie – powrót do stacji w celu opróżnienia zbiornika,
następnie kontynuowanie sprzątania

Styki ładujące

wyjęcia 

Minimum 6 cm 
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Sposób sprzątania 

 

Włączanie i wyłączanie 

Aby uruchomić robota należy przytrzymać przycisk „ ”. Aby wyłączyć robota przytrzymaj 
przycisk „ ” do momentu gdy diody zgasną. 

Uwaga: Robota nie można wyłączyć gdy jest w trakcie ładowania. 

 

Rozpoczęcie i zatrzymanie sprzątania 

Gdy robot jest włączony naciśnij przycisk „ ” – robot rozpocznie sprzątanie całej dostępnej 
przestrzeni. Naciśnij dowolny przycisk aby zatrzymać sprzątanie. 

Uwaga: Zaleca się aby robot zaczynał sprzątanie od stacji dokującej. Jeżeli naładowanie baterii 
jest na zbyt niskim poziomie robot nie rozpocznie sprzątania – w takim przypadku naładuj baterię 

robota przed kolejną próbą uruchomienia. 

Jeżeli podczas sprzątania poziom naładowania baterii spadnie do niskiego poziomu, robot 

samodzielnie wróci do stacji ładującej. Po naładowaniu baterii robot będzie kontynuował 
sprzątanie w miejscu w którym przerwał pracę. 

 

Ładowanie baterii 

Robot automatycznie wróci do stacji ładującej po skończonym sprzątaniu lub gdy poziom baterii 

jest niski. Aby wysłać robota do stacji ładującej naciśnij przycisk „ ”. Jeżeli robot jest 
wyłączony należy ręcznie włożyć robota do stacji dokującej, tak aby styki ładowania na stacji i na 
robocie stykały się ze sobą. 

Uwaga: Upewnij się, że styki ładujące są czyste. 

Stan uśpienia 

Jeżeli robot nie wykonuje żadnych operacji przez 20 minut automatycznie przejdzie w stan 
uśpienia. 

Uwaga: robot nie przejdzie w stan uśpienia podczas ładowania. Jeżeli podczas stanu uśpienia 
poziom naładowania baterii będzie niski, robot wyłączy się. 

Tworzenie mapy 
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Podczas pierwszego sprzątania robot HEXO pro stworzy mapę Twojego mieszkania. Robot 
automatycznie podzieli mieszkanie na pomieszczenia. Mapę można edytować w aplikacji HEXO 
Home. Jeżeli robot sprząta inny obszar stworzy nową mapę. Robot może zapisać wiele map. 

Wirtualne ściany 

W aplikacji HEXO Home można wyznaczyć przestrzenie do których robot nie może wjechać. Na 
mapie można wyznaczyć 10 takich stref. Każdą strefę można nazwać i określić czy robot ma tam 

nigdy nie wjeżdżać, czy tylko w trybie mopowania (zaleca się wyznaczyć takie strefach w 
miejscach które nie mogą być mopowane np. dywany i wykładziny) 

Tryby sprzątania: 

Sprzątanie 

W podstawowym trybie sprzątania robot będzie sprzątał całą dostępną przestrzeń, najpierw jadąc 
wzdłuż krawędzi, następnie sprzątnie środek pomieszczenia. Robot będzie sprzątał każdy pokój 
po kolei zgodnie z podziałem na zapisanej mapie. Jeżeli napełniony będzie zbiornik na wodę i 
zainstalowana będzie nakładka mopującą robot będzie równocześnie odkurzał i mopował. 

Mopowanie w jodełkę 

W trybie mopowania robot odjeżdża od linii prostej na boki, po czym wraca do głównej linii ruchu 
– dzięki temu robot mopuje każde miejsce kilkukrotnie przejeżdżając po nim pod różnymi kątami
co zwiększa efektywność usuwania bardziej zaschniętych plam. W tym trybie robot nie zasysa

kurzu, jedynie mopuje.

Sprzątanie pokoju 

W trybie sprzątania pokoju (dostępny w aplikacji) można wybrać dowolny pokój, który robot ma 
posprzątać. Można wybrać jeden lub więcej pokoi – wybrane pokoje będą zaznaczone 
ciemniejszym kolorem na mapie. W ustawieniach pokoi można określić czy dany pokój ma być 
sprzątnięty jeden raz (standardowy tryb) czy dwa razy. W tym ustawieniu robot sprzątnie pokój 
dwukrotnie: raz przejeżdżając równolegle cały pokój a następnie prostopadle, dzięki czemu w 
każdym miejscu robot przejedzie dwukrotnie pod innym kątem, co zapewni maksymalną 
skuteczność odkurzania. 

Sprzątanie przestrzeni 

W trybie sprzątania przestrzeni można wybrać konkretny, wcześniej zapisany w ustawieniach 

przestrzeni, obszar. W ustawieniach można ustalić jego nazwę oraz czy ma być sprzątany 
jednokrotnie czy dwukrotnie (zasada jak w sprzątaniu pokoju). 
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Sprzątanie miejscowe 

W trybie sprzątania miejscowego na mapie w aplikacji pojawi się kwadrat o powierzchni 1,5 m2, 

który można ustawić w dowolnym miejscu. Po uruchomieniu robot posprząta zaznaczony obszar. 

 

Wybór mocy ssącej i ilości wody 

Moc ssącą można dostosować zarówno w aplikacji jak i na pilocie zdalnego sterowania. Zmiana 
mocy ssącej wpływa na poziom hałasu generowanego przez odkurzacz. Robot automatycznie 
zwiększa moc ssącą po wjechaniu na dywan. Ilość wody należy dostosować do sprzątanej 
powierzchni, dla podłóg drewnianych zaleca się niską ilość, dla paneli średnią natomiast dla 

płytek wysoką. 

 

Harmonogram sprzątania 

Aby ustalić dla robota harmonogram sprzątania należy wejść do ustawień w aplikacji HEXO 
Home. Można ustawić wiele harmonogramów dopasowując do swoich potrzeb czas rozpoczęcia, 
częstotliwość powtarzania, moc ssącą, ilość wody oraz obszar sprzątania. 

 

Parowanie robota ze stacją do odsysania kurzu 

W domyślnych ustawieniach robot jest sparowany ze stacją, jeżeli jednak pojawi się konieczność 
ponownego sparowania proszę postępować zgodnie z instrukcją: 

1. Przytrzymaj oba przyciski na stacji odsysającej kurz przez 5 sekund. Stacja wejdzie w 
tryb parowania – trzy światełka będą migały na zielono 

2. Przytrzymaj przez 5 sekund przycisk „ ” na robocie. Robot wejdzie w tryb 
parowania, światełko na robocie będzie migać na zielono 

3. Podłącz robota do ładowania w stacji do odsysania kurzu.  O zakończonym parowaniu 
robot poinformuje komunikatem głosowym 
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Podłączenie aplikacji mobilnej HEXO Home 
1. Podłącz telefon od sieci Wi-Fi o częstotliwości 2.4 Gz. 2. Pobierz aplikację HEXO Home z App Store lub Google

Play. Zarejestruj się i zaloguj do aplikacji. 

3. Kliknij na „dodaj urządzenie” i wybierz model HEXO
pro. 4. Naciśnij i przytrzymaj przez 5 sekund przyciski  i 

 na robocie. 

5. Wybierz sieć Wi-fi do której jest podłączony telefon i 
wprowadź hasło 

6. Przejdź do ustawień telefonu i połącz go z siecią Wi-Fi 
o nazwie HEXO-…. 

7. Po połączeniu na telefonie pojawi się komunikat „połączono bez Internetu” – Naciśnij „wstecz” w swoim telefonie
aby wrócić do aplikacji HEXO Home, poczekaj aż konfiguracja zostanie zakończona. Po zakończeniu konfiguracji 
telefon automatycznie połączy się z wcześniejszą siecią WIFI 



HEXO pro 

Tryb mopowania 

Sprzątanie miejscowe 

Zmniejszenie mocy 

ssącej 

Pilot zdalnego sterowania 

Uwaga: Aby pilot działał poprawnie, musi być skierowany na robota. Zasięg działania pilota to 

maksymalnie 6m. 

Powrót do stacji 

Zdalne sterowanie 

Start / Stop 

Wyciszenie 

Zwiększenie mocy 
ssącej 

Maksymalna moc ssąca 
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Przygotowanie robota do mopowania 

1. Zamocuj szmatkę na podkładkę do mopowania. 2. Zaczep podkładkę pod zbiornik na kurz, tak aby 
usłyszeć klik. 

3. Wyjmij zbiornik z robota wraz z zaczepioną
podkładką do mopowania 

4. Otwórz wlew wody, napełnij zbiornik i zamknij wlew. 

5. Zamontuj ponownie zbiornik wraz z nakładką
mopującą jak na rysunku poniżej. 

Uwaga:  
1. Aby uniknąć zamoczenia dywanów lub wykładzin
ustaw wirtualne ściany w aplikacji HEXO Home 
2. Aby uniknąć wycieku wody zamocuj nakładkę
mopującą przed nalaniem wody do zbiornika 
3. Wylej pozostałości wody ze zbiornika po zakończony 
mopowaniu. 
4. Do zbiornika należy wlewać tylko wodę, ma szmatkę
można nanieść niewielką ilość detergentu 
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Konserwacja 
 

Zbiornik na kurz (rekomendowane czyszczenie raz w tygodniu) 

1. Wyciągnij zbiornik z robota  2. Otwórz pokrywę i wyrzuć śmieci  

3. Wyciągnij filtr wstępny, gąbkę oraz filtr HEPA. Oczyść 
je ze śmieci załączoną do zestawu szczotką.  

4. Zdejmij nakładkę do mopowania trzymając za 
uchwyty. Zdejmij szmatkę, umyj i wysusz do kolejnego 
użycia 

5. Wylej pozostałość wody i wysusz zbiornik  6. Po wysuszeniu wszystkich elementów złóż je i 
zamontuj w robocie 
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Koło kierunkowe (rekomendowane czyszczenie raz w miesiącu) 

1. Odwróć robota i pociągnij koło kierunkowe do góry
2. Oczyść z brudu i włosów koło oraz oś
3. Włóż koło z powrotem na swoje miejsce

Uwaga: Ten element można myć wodą. Przed złożeniem należy go dokładnie wysuszyć 

Szczotka główna (rekomendowane czyszczenie raz w tygodniu) 

1. Odwróć robota i naciśnij oba zatrzaski i usuń osłonę szczotki głównej
2. Wyciągnij szczotkę główną i oczyść ją z brudu i włosów za pomocą dołączonej do

zestawu szczotki

3. Załóż szczotkę i osłonę szczotki

Uwaga: Aby zapewnić efektywność sprzątania zaleca się wymieniać szczotkę główną co 6 do 
12 miesięcy 

Koło kierunkowe 

Oś 

Podstawa koła 

Osłona szczotki 

Szczotka główna 



HEXO pro 

Szczotka boczna (rekomendowane czyszczenie raz w tygodniu) 

1. Używając śrubokręta, odkręć i wyjmij szczotkę boczną
2. Po oczyszczeniu miejsca mocowania szczotki zamocuj ją ponownie

Uwaga: Aby zapewnić efektywność sprzątania zaleca się wymieniać szczotkę główną co 3 do 6 
miesięcy 

Jednostka główna (rekomendowane czyszczenie raz w miesiącu) 

Wytrzyj suchą szmatką robota HEXO pro uwzględniając: 

1. 4 czujniki wysokości na dole robota
2. Czujniki podczerwieni na zderzaku robota

3. Styki ładowania z tyłu robota

Stacja ładująca i odsysająca kurz 

Czujniki wysokości Czujnik podczerwieni Styki ładowania 
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Pokrywa tunelu 
 

Filtr gąbkowy 
 

Gdy worek na kurz jest pełny należy go wymienić na nowy. O pełnym worku informuje świecąca 
na zielono dioda . Zaleca się wymieniać worek nie rzadziej niż raz na dwa miesiące. 

 

Otwórz pokrywę Wyciągnij worek Wyrzuć worek do 
śmieci 

Włóż nowy worek Zamknij pokrywę 

 

Uwaga: Pociągnięcie za uchwyt spowoduje zamknięcie worka dzięki czemu śmieci nie wypadną 
z worka. Należy używać jedynie oryginalnych worków HEXO do kupienia w oficjalnym sklepie 

www.hexo-store.pl 

Czyszczenie tunelu na nieczystości 

Jeżeli dioda świeci stałym zielony światłem a worek na śmieci nie jest pełny należy oczyścić 
tunel doprowadzający śmieci do worka. Aby to zrobić: 

1. Odłącz stację od prądu i odwróć ją 

2. Odkręć śrubokrętem śruby mocujące pokrywę tunelu i oczyść tunel 
3. Otwórz pokrywę wylotu powietrza i oczyść filtr gąbkowy 

4. Złóż wszystkie elementy zgodnie z pierwotnym stanem 

 

 

 

 

 

 

 



HEXO pro 

Czujnik podczerwieni 

Styki ładowania 

Filtr 

wentylatora 

Czyszczenie pozostałych elementów stacji 

1. Oczyść sensory podczerwieni oraz styki ładowania suchą szmatką. Rekomenduje się
czyszczenie raz w miesiącu.

2. Oczyść filtr wentylatora znajdujący się pod workiem na śmieci. W przypadku
zabrudzenia wyjmij go i oczyść szczotką dołączoną do zestawu.

Parametry techniczne 

Robot HEXO pro Stacja dokująca 

Wymiary 35 x 35 x 9,8 cm Wymiary 28,2 x 36,1 x 20,2 cm 

Waga 3,6 kg Moc 1050 W 

Napięcie 14,4 V Zasilanie 110 – 240 V; 50/60 Hz 

Moc 50 W 

Pojemność baterii 5200 mAh 
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Rozwiązywanie problemów 

Problem Rozwiązanie 

Nie można uruchomić 
robota 

Bateria jest rozładowana – umieść robota w stacji ładującej do naładowania 

Temperatura otoczenia jest zbyt niska (poniżej 0⁰C) lub zbyt wysoka (powyżej 
40⁰C) 

Nie można włączyć 
sprzątania 

Bateria jest rozładowana – umieść robota w stacji ładującej do naładowania 

Robot nie może wrócić do 
stacji 

Zbyt wiele przeszkód w okolicy stacji – ustaw stacje w łatwo dostępnym miejscu 
Wyczyść czujniki podczerwieni 
Robot znajduje się zbyt daleko od stacji – umieść robota bliżej stacji 

Robot wydaje 
niestandardowy hałas 

Wyłącz robota a następnie wyczyść szczotkę główną i boczną, zbiornik na kurz 
oraz koła napędzające i koło kierunkowe 

Robot sprząta mało 
wydajnie lub śmieci 
wypadają z robota 

Oczyść zbiornik na kurz, oczyść filtr HEPA, oczyść szczotkę główną 

Nie można połączyć się z 
siecią Wi-Fi 

Upewnij się, że sygnał sieci Wi-Fi jest wystarczająco dobry i sieć nadawana jest w 
częstotliwości 2,4 GHz 
Zrestartuj router i robota, pobierz najnowszą wersje aplikacji i spróbuj ponownie 

Przerwane sprzątanie Sprawdź czy w aplikacji nie został ustawiony czas „nie przeszkadzać” 
Jeżeli robot zostanie manualnie przestawiony do stacji lub do niej odesłany, proces 
sprzątania nie będzie kontynuowany 

Robot nie ładuje się  Sprawdź czy styki ładowania są czyste oraz czy nie ma w ich okolicy żadnych 
przeszkód 

Nie uruchomiło się 
sprzątanie zaplanowane w 
harmonogramie 

Upewnij się, że robot jest połączony do sieci – bez podłączenia robot nie uruchomi 
zaplanowanego sprzątania 



HEXO pro 

Komunikaty błędów 

Robot 

Komunikat Rozwiązanie 

Błąd nr 1 Upewnij się że żadne przedmioty nie blokują sensora laserowego lub 
przenieś robota do innego miejsca. 

Błąd nr 2 Oczyść sensory wysokości i uruchom ponownie robota. 

Błąd nr 3 Robot wykrył silne pole magnetyczne, umieść robota w innym 
miejscu i uruchom ponownie. 

Błąd nr 4 Oczyść przedni zderzak. 

Błąd nr 5 Temperatura jest zbyt niska lub zbyt wysoka. Poczekaj aż 
temperatura wróci do normy i uruchom robota. 

Błąd nr 6 Upewnij się, że do zasilania stacji użyty jest oryginalny kabel. 
Upewnij się że stacja jest ustawiona pionowo. 

Stacja dokująca 

Komunikat Rodzaj błędu Rozwiązanie 

Miga na czerwono 

Błąd wentylatora / 
przegrzanie / pokrywa nie 

jest domknięta 

Zbyt częste odsysanie śmieci może 
spowodować błąd. Zalecane jest 
odsysanie śmieci maksymalnie raz na 30 
minut 
Upewnij się że pokrywa jest domknięta 

Miga na czerwono 

Brak worka na kurz lub jest 
niepoprawnie założony 

Włóż worek do zbierania śmieci 
Sprawdź czy worek jest poprawnie 
założony 

Migają równocześnie 

Stacja nie jest sparowana z 
robotem 

Przytrzymaj oba przyciski na stacji 
odsysającej kurz przez 5 sekund. Stacja 
wejdzie w tryb parowania – trzy światełka 
będą migały na zielono 

Przytrzymaj przez 5 sekund przycisk „

” na robocie. Robot wejdzie w tryb 
parowania, światełko na robocie będzie 
migać na zielono 

Podłącz robota do ładowania w stacji do 
odsysania kurzu.  O zakończonym 
parowaniu robot poinformuje komunikatem 
głosowym 



www.epojazdy.pro
 kontakt: https://epojazdy.pro/kontakt


