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Dziekujemy za zakup naszego produktu.

Prosze przeczyta¢ uwaznie instrukcje przed rozpoczeciem uzytkowania
urzgdzenia.

Copyright© 2018 by Robolet® Wszystkie prawa zastrzezone. Zadna czesé tej
publikacji nie moze by¢ powielana, przesytana, przepisywana, ani ttumaczona
na jakikolwiek jezyk, w jakiejkolwiek formie lub za pomocq jakichkolwiek
srodkoéw bez wezesniejszej pisemnej zgody.

Wszystkie loga, produkty lub nazwy firm wspomniane w niniejszej instrukcji mogg
stanowiC zarejestrowane znaki towarowe lub prawa autorskie nalezgce od
odpowiednich firm, uzyte sg one wytgcznie w celach informacyjnych.

Jesdli w razie wystgpienia problemdow znalezienie ich rozwigzania w niniejszej
instrukcji nie jest moziwe, skontaktuj sie z lokalnym sprzedawcaq,
autoryzowanym dystrybutorem lub autoryzowanym serwisem.

RoboJet nie sktada zadnych oswiadczen ani nie udziela gwarancji, wyraznych
lub dorozumianych, w odniesieniu do zawartosci niniejszego dokumentu, a
szczegolnie nie udziela zadnych gwarancji, przydatnosci handlowej lub
przydatnosci do okreslonego celu. Co wiecej, RobolJet zastrzega sobie prawo
do rewizji niniejszej publikacji i okresowych zmian jej zawartosci bez
owczesnego powiadomienia o tym fakcie.

Nalezy stosowac sie do wskazowek zawartych w niniejszej instrukciji.
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Przed uzyciem produktu zapoznagj sie z ponizszq instrukcjq i przestrzegaj wszystkich
wskazdwek bezpieczenstwa.

Przeczytaj uwaznie i zachowaj niniejszg instrukcje w celu pdzniejszego wykorzystania.
Kazde dziatanie niezgodne z instrukcjg moze spowodowac uszkodzenie produktu i
utrate gwaranciji.

Kwestie bezpieczenstwa produkiu i akcesoridow.

/N Ostrzezenie

1.

o On

8.

9.

Nie nalezy demontowac, naprawia¢ ani odnawia¢ produkiu bez
upowaznienia. W przeciwnym razie moze to spowodowac uszkodzenie
produktu i/lub stanowic¢ zagrozenie i/lub spowodowac ufrate gwarancji.
Nie nalezy uzywac produktu w ofoczeniu stwarzajgcym ryzyko pozaru lub
wybuchu.

Produkt moze byC uzywany tylkko z oryginalnym zasilaczem; w
przeciwnym razie produkt moze ulec uszkodzeniu lub zapalic sie.

Nie stawaqj ani nie siadaj na produkcie; moze to spowodowac jego
uszkodzenie lub przewrdcenie.

Gdy wtyczka jest zakurzona, nalezy jg wytrzec suchqg Sciereczkq.
Napiecie wynosi 100-240V. Wtgcz prawidtowo wtyczke do gniazdka i
trzymaj z dala od dzieci.

Nie nalezy myc ani zanurzac produktu i akcesoriow w wodzie (chyba, ze
specyficzne zapisy instrukcji stanowq inaczej). W przeciwnym razie moze
doj$s¢ do zwarcia, a produkt moze zostac uszkodzony.

Nie nalezy niszczy¢, obcigzac, podgrzewac, ciggngc¢ ani wyginac
produktu.

Podczas czyszczenia nalezy zwracac uwage na bezpieczenstwo matych
dzieci i starszych oséb w domu.

10.Produkt jest przeznaczony wytgcznie do uzytku domowego. Nie nalezy

1.

®©

uzywac go na zewngtrz.
Unikaj kontaktu baterii z metalowymi i przewodzgcymi materiatami,
poniewaz moze to spowodowac zwarcie.

Uwaga

. Nie nalezy dotykac urzgdzenia mokrymi dtonmi, poniewaz moze to

spowodowac porazenie prgdem.

Nie umieszczaj produktu w miejscach, z ktorych mogtby spasc, fj. stoty,
krzesta, podesty itp.

Produkt powinien by¢ chroniony przed dtugotrwatym dziataniem
promieni stonecznych.

Produktu nie nalezy uzywac w pomieszczeniach o zwiekszonej
wilgotnosci, tj. tazienki.
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5. Produktu nie nalezy trzymac w poblizu niedopatkdw, zapalniczek ani
innych przedmiotow tatwopalnych.

6. Jesli produkt nie bedzie uzytkowany przez dtuzszy czas, nalezy wytqczy<
robota wytgcznikiem znajdujgcym sie z boku.

7. Aby unikng¢ uszkodzenia robota nalezy sprawdzi¢ przed uzyciem czy
zasilacz jest prawidtowo podtgczony do prgdu.

8. Przed uruchomieniem sprzgtania, usun z podtogi wszelkie drobne
przedmioty ftj. szkto, lampy, kable i zastony, ktére mogq wkrecic sie w
szczotki boczne albo mechanizm czyszczgcey.

9. Gdy pojemnik na kurz jest petny, nalezy go oproznic przed ponownym
uzyciem.

10.Nie nalezy uzywac robota do czyszczenia odpaddw budowlanych.

11.Nie uzywaqj produktu w pomieszczeniach gdzie temperatura otoczenia
jest ponizej 0 i powyzej 40 stopni Celsjusza.

12.Przed wyjeciem baterii nalezy sie upewni¢ czy produkt nie jest
podtgczony do zasilania. Baterie nalezy oddac¢ do recyklingu w celu
ochrony srodowiska.

(1) Niebezpieczenstwo

1. Zawsze uzywaqj oryginalnego zasilacza.
2. Nie podpalaj ani nie podgrzewaj akumulatora.

/N Ostrzezenie

1. Jedli podczas tadowania zauwazysz nienaturalne przegrzanie
urzgdzenia, nalezy natychmiast przerwac uzytkowanie.

2. Jesli produkt nie bedzie uzytkowany przez dtuzszy czas, nalezy wyjqc
akumulator i przechowywac¢ go w chtodnym i suchym miejscu, aby
przedtuzy¢ jego zywotnosc.

3. Nie nalezy zanurza¢ akumulatora w wodzie ani zadnym innym ptynie,
aby go nie uszkodzic.

4. Nalezy natychmiast przerwac¢ uzytkowanie w przypadku odbarwienia
lub deformacji akumulatora.

/N Ostrzezenie

1. W przypadku kontaktu elekirolitu akumulatora ze skérg lub ubraniem
nalezy niezwtocznie przemyc¢ je wodq.

2. Nie nalezy uzywac¢ akumulatora w innych urzgdzeniach. Akumulator
urzqdzenia jest przeznaczony tylko i wytgcznie do urzgdzenia, z ktérym
zostat dostarczony.

3. Nie nalezy uzywac¢ ani tadowac produktu, jesli akumulator ulegt
odksztatceniu lub zostat wykryty wyciek elektrolitow.
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Nie nalezy rzucac lub uderza¢ w akumulator, poniewaz moze to
spowodowac wyciek, nagrzanie lub pekniecie akumulatora.

Nie nalezy rozmontowywac akumulatora, poniewaz moze to
spowodowac jego uszkodzenie, prowadzgc tym samym do pozaru,
wybuchu iinnych zagrozen.

Produkt nie moze by¢ uzywany przez dzieci w wieku od 8 lat i osoby o
ograniczeniach ruchowych, sensorycznych Ilub umystowych lub
nieposiadajgce odpowiedniego doswiadczenia lub wiedzy, jesli nie sg
one nadzorowane przez osoby odpowiedzialne za ich bezpieczenstwo
lub nie zostaty przez takie osoby przeszkolone i rozumiejq zagrozenia
zwigzane z uzytkowaniem urzgdzenia.

Produkt nie stuzy do zabawy.

Przed czyszczeniem lub konserwacjq urzgdzenia nalezy odtgczy¢ je od
zasilania

Nalezy wyjgc akumulator z robota przed jego zutylizowaniem.

10. Akumulator nalezy bezpiecznie zutylizowac.

1.
2.
3.

Za pomocg Srubokretu odkrec dwie Srubki na pokrywie akumulatora.
Zdejmij pokrywe akumulatora.
Odtgcz i wysuh akumulator.
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Zbiornik na
wode

i filtr ggbkowy

Powyzsze ilustracje stuzy wytgcznie do celdw instruktarzowych. Rzeczywisty produkt moze sie
réznic.
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1 Zderzak

2 Przycisk START/PAUZA

Elekfrody -1 Przednie kétko
fadowania 3 Szczotka boczna
4 Pokrywa akumulatora
5 Koto
6 Szczotka obrotowa
7 Pojemnik na kurz
Przycisk 3 1  Gniazdko zasilania
odtgczania 2  Wigcznik
pojemnika na
kurz
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Filtr podstawowy

Filtr HEPA

Filtr ggbkowy

Pojemnik na kurz

Pokrywa pojemnika na kurz

1 Wskaznik zasilania

Elektrody 3
tadujgce

2 Gniazdko zasilania
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Wymiary

Srednica | 330 mm
Wysoko$¢ | 75 mm
Waga | 3.0 kg

Moc

Napiecie | 14.8V
Pojemnosc¢ baterii | 2600 mAh

Czyszczenie

Pojemnos¢ pojemnika na kurz | 600ml
Tryby czyszczenia | Harmonogram sprzgtania/
Czyszczenie wzdtuz krawedzi/
Tryb punktowy

Podstawowe parametry
tadowanie | Reczne/Automatyczne

Czas pracy | <= 120min
Czas tadowania | 240 - 360 min
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1. Przetgcz wtgcznik z boku, aby uruchomic robota.

2. Nacisnij przycisk START/PAUZA znajdujgcy sie
narobocie lub wybierz przycisk na pilocie,
aby robot rozpoczagt prace:
= START/PAUZA;
» Przyciski kierunkowe; e
= Tryb automatyczny. //

Aby zatrzymac prace robota nacisnij przycisk START/ PAUZA znajdujgcy sie na
bezposrednio na urzgdzeniu lub pilocie.

Jesli robot nie bedzie aktywny przez okoto 10 min automatycznie przejdzie w
tryb uspienia, a przycisk START/PAUZA na urzgdzeniu przestanie migac.

1. Gdy robot jest natadowany, przycisk START/PAUZA na robocie bedzie
Swiecic¢ na zielono statym Swiattem.

2. Jeslirobot nie bedzie uzytkowany przez dtuzszy czas nalezy wytqczyC
urzgdzenie przetgcznikiem znajdujgcym sie z boku robota.

3. Po roztadowaniu akumulatora nalezy go jak najszybciej natadowad,
gdyz grozi to znacznym zmniejszeniem jego pojemnosci.

4. Korzystaj tylko z oryginalnego zasilacza.

5. Przy pierwszym uruchomieniu taduj robota przez minimum 12 godzin.
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Zamontuj stacje dokujgcqg na ptaskiej powierzchni przy scianie. Zostaw wolng
przestrzen 200 cm przed i 100 cm po obu stronach stacji dokujgcej. Nie
umieszczaj stacji dokujgcej w bliskiej odlegtosci luster lub innych obiektow
odbijajgcych Swiatto.

Istniejg dwa sposoby tadowania:

W dowolnym momencie wybierz na pilocie Powrdt do stacji dokujgce;,
aby robot rozpoczgt poszukiwanie stacji dokujgce;.

Robot zacznie automatycznie szukac stacji tadujgcej po skonhczonym
cyklu pracy lub gdy poziom natadowania akumulatora bedzie zbyt niski.
Aby proces dokowania przebiegt bez zaktdécen stacja dokujgca
powinna by¢ podtgczona do prgdu. W przeciwnym razie robot nie
bedzie w stanie jej odszukac i rozpoczgc procedury automatycznego
tadowania.
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1. Wyjmij  zbiornik na  wode
naciskajgc na przycisk pojemnika
na kurz, aby wysungc pojemnik.

2. W jego miejsce umiesc zbiornik na
wode.

- Wyjmij zbiornik na wode podczas tadowania urzgdzenia.

3. Przyczep mop z mikrofiory do rzepdw
mocujgcych znajdujgcych sie na zbiorniku
na wode.

4. Otworz gumowq zatyczke i napetnij zbiornik
wodqg. Sprawdz czy gumowa zatyczka jest
prawidtowo zamknieta i nie przepuszcza
wody.

1. Wylejreszte wode z zbiornika.
2. WyczysC i osusz zbiornik na wode.
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Tasma magnetyczna

Tasma magnetyczna stuzy do wyznaczenia obszaru pracy. Za jej pomocg
mozesz ograniczy¢ powierzchnie sprzgtania do wybranego pomieszczenia lub

jego czesci.

Tryb automatyczny

Start/Pauza

Ustawienie mocy ssania

Mopowanie

Programowanie czasu
sprzgtania

Przycisk On/Off

Wyswietlacz

—— Powrdt do stacji tadujgce;j

Przyciski kierunkowe
(w prawo/w lewo/wstecz/
do przodu)

Ustawienia zegara

—— Czyszczenie jednego

pomieszczenia

—— Czyszczenie wzdtuz krawedszi
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Praca pilota moze byc¢ zaktdcona, gdy urzgdzenie znajduje sie w poblizu stacji
dokujgcej albo wirtualnej sciany. Jesli pilot nie bedzie uzytkowany przez dtuzszy
czas, nalezy wyjgc baterie.

nn

©

>l

Tryb automatyczny

Robot automatycznie wyznaczy najlepszg droge czyszczenia przy
zachowaniu najwyzszej  efektywnosci  sprzgtania. W Trybie
automatycznego czyszczenia nie trzeba sterowac robotem recznie.

Powrét do stacji dokujqcej
Nacisnij na ten przycisk, aby rozpoczg¢ automatyczne tadowanie.
Do przodu /+

Przyciski kierunkowy do przodu umozliwia reczne sterowanie ruchem
robota. Nacisnij ten przycisk, jesli chcesz, aby robot jechat do przodu.

W Ustawieniach zegara i Programowaniu czasu sprzgtania nacisnij ten
przycisk, aby zwiekszy¢ liczbe.

Wstecz /-

Przyciski kierunkowy wstecz umozliwia reczne sterowanie ruchem robota.
Nacisnij ten przycisk, jesli chcesz, aby robot jechat wstecz.

W Ustawieniach zegara i Programowaniu czasu sprzgtania nacisnij ten
przycisk, aby zmniejszy¢ liczbe.

W lewo

Przyciski kierunkowy w lewo umozliwia reczne sterowanie ruchem robota.
Nacisnij ten przycisk, jesli chcesz, aby robot jechat w lewo.

W Ustawieniach zegara i Programowaniu czasu sprzgtania nacisnij ten
przycisk, aby zmieni¢ minuty na godzine.

W prawo

Przyciski kierunkowy wstecz umozliwia reczne sterowanie ruchem robota.
Naci$nij ten przycisk, jesli chcesz, aby robot jechat w lewo.

W Ustawieniach zegara i Programowaniu czasu sprzgtania nacisnij ten
przycisk, aby zmieni¢ godzine na minuty.

Start/Pauza

Nacisnij na ten przycisk, aby uruchomic lub zatrzymac robota. Jesli praca
robota jest wstrzymana, to nalezy ponownie nacisngc¢ ten przycisk, aby
uruchomic urzgdzenie.
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Ustawienie mocy ssania
Nacisnij ten przycisk, aby zwiekszy¢ lub zmniejszy¢ site ssania.
Programowanie zegara (aktualnego czasu)

Nacisnij ten przycisk, aby ustawi¢ zegar na pilocie. Przyciskami
kierunkowymi ustaw czas i nacisnij przycisk Start/Pauza, aby potwierdzic
zmiany.

Czyszczenie jednego pomieszczenia

Zamknij robota w wybranym pomieszczeniu i nacisnij fen przycisk. Robot
po skonczonej pracy wroci do punkiu poczgtkowego.

Mopowanie

Nacisnij ten przycisk, aby wybra¢ funkcje mopowania (zostanie
wytgczona turbina zasysajgca).

Ustawienie harmonogramu sprzqgtania

Nacisnij tfen przycisk, aby rozpoczg¢ programowanie harmonogramu
sprzgtania. Tym samym przyciskiem nalezy potwierdzi¢ wprowadzone
zmiany. Przytrzymanie przycisku przez kika sekund anuluje ustawiony
harmonogram co zostanie potwierdzone sygnatem dzwiekowym, a
ikona zniknie z wyswietlacza pilota.

Czyszczenie wzdluz scian

Nacisnij ten przycisk, aby wybrac czyszczenie wzdtuz Scian.
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: Nalezy regularnie i nie rzadziej niz co 3 cykle sprzgtania wykonac petng
konserwacje produktu.

Zaniechanie ponizszych czynnosci moze grozi¢ uszkodzeniem robota oraz
utratg uprawnien gwarancyjnych!

1. Nacisnij przycisk pojemnika na kurz,
aby wysung¢ pojemnik.

2. Oproznij pojemnik na kurz.

3. Wyjmij filtr podstawowy.

4. Wyjmij pozostate filtry.
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. Filtr HEPA nie jest zmywalny i nie wolno go my¢ pod wodg. Nalezy oczysci filtr z
zanieczyszczenh i powrotem umiesci¢ w tym samym miejscu, z ktérego zostat wyjety.

5. Dopuszcza sie umycie pojemnika na kurz i filir podstawowego wodq z
zastrzezeniem, aby zmoczeniu nie ulegty metalowe elementy pojemnika
takie jak Sruby lub sprezyny zatrzasku zamykajgcego.

6. Wysusz pojemnik na kurz i filtr podstawowy. W celu zapewnienia dtugiej
zywotnosci nalezy dbac o to, aby elementy byty zawsze suche.

7. Aby utrzymac prawidtowe dziatanie robota filir wstepny nalezy
systematycznie przemywac wodq przynajmniej raz w miesigcu.

8. Aby utrzymac prawidtowe dziatanie robota filtr HEPA nalezy wymieniac
Na NOwWY nie rzadziej niz co 2 miesigce.

9. Umiesc filiry w pojemniku na kurz. Upewnij sie, ze wszystkie elementy sqg
suche.
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10.Umies¢ pojemnik na kurz w urzgdzeniu.

Nalezy czesto sprawdzac stan szczotek bocznych, aby zobaczy<c czy szczotki
sg brudne albo uszkodzone. Pociggnij szczotke zdecydowanym ruchem do
gory, aby jg wypigc z robota. Szczotki boczne nalezy czysci¢ za pomocq
szczotki do usuwania wtoséw dotgczonej do produktu. Gdy szczotka boczna
jest uszkodzona i zuzyta nalezy jg niezwtocznie wymienic.

1. Zwolnij blokade od pokrywy, aby wyjg¢ szczotke gtéwng.

2. Wyjmij szczotke.

3. Wyczysc szczotke.

4. Umies¢ szczotke w robocie.
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Usun wszystkie zanieczyszczenia i brud znajdujgcy sie na elekirodach
tadowania stacji dokujgcej. Uzyj do tego suchej Sciereczki albo szczotki do
usuwania wtosow dotgczonej do zestawu.

Elektrody tadowania

1. Usun wszystkie zanieczyszczenia i brud znajdujgcy sie na kotach,
elekfrodach tadowania i czujnikach.

2. Delikatnie przetrzyj suchg sciereczkg w.w. czescii spdd urzgdzenia.

Elektrody tadowania

Czujnik

D00 00npooonngonnpnonng
@ -] -] -]

== - e
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Mozliwe btedy Moizliwe przyczyny Rozwiqgzania

Robot nie taduje sie | 1. Stacja dokujgca nie jest 1. Podtgcz stacje dokujgcqg do

., zrédta zasilania.
podtgczona do zrédta

2. Sprawdz czy Robot jest wtasciwie

zasilania. umieszczony w stacji dokujgce;j,
2. Robot nie jest prawidtowo popraw umiejscowienie robota.
umieszczony w stacji dokujace. 3. Nie uzywaj akumulatora przez co
najmniej 60 minut lub do
3. Przegrzanie akumulatora. catkowitego wystygniecia.
I
Robot zablokowat Robot zablokowat sie przez jakis Robot postara sie sam wydostac
sie przedmiot znajdujgcy na jesdli jednak nie bedzie to mozliwe
podtodze. nalezy go przestawi¢ w inne
miejsce.
I
Robot wrécit do 1. Robot powrdcit do stacji kiedy 1. Nataduj robota, poniewaz
stacji dokujgcej poziom baterii zaczgt by niski, dtugos¢ czasu sprzgtania bedzie sie
kiedy nie skohczyt aby sie natadowad. réznic w zaleznosci od wielkosci,
czyszczenia ksztattu pomieszczen, a takze od

2. Robot dostosowuje szybkosé
czyszczenia do réznych
powierzchni.

powierzchni a takze stopnia
zabrudzenia.

Robot nie rozpoczat | 1. Robot jest wytgczony 1. Nataduj robota.
czyszczenia zgodnie | wtgcznikiem gtéwnym.

7 ustawionym 2. Upewnij sie czy robot jest

harmonogramem 2: sziom no’rodO\{vo nia jest zby‘r, no’rodowgny, aby .mog’r rozpoczqc
niski, aby robot mogt posprzatac czyszczenie zgodnie z ustawionym
zgodnie z harmonogramem harmonogramem sprzgtania.
sprzgtania.

I

Pilot nie dziata 1. Baterie w pilocie sg 1. Wymien baterie w pilocie na
roztadowane. nowe.
2. Robot jest roztadowany. 2. Nataduj robota.
3. Wigzka promieni 3. Wyczyé¢ diode na pilocie lub
podczerwonych jest zastonieta. Usun przedmiot, ktéry blokuje

. 3 . . promien podczerwieni.
4. Nastgpity zaktdécenia przez inne

urzgdzenia. 4. Unikaj uzywania pilota w poblizu
innych urzgdzeh na podczerwien.

. Jedli powyzsze metody nie przyniosg zamierzonego efektu prosze zrestartowac
urzgdzenie poprzez wyjecie baterii na 10 min i ponowne jej wtozenie. Jesli robot nadal nie
pracuje prawidtowo prosimy o bezposredni kontakt z Robolet poprzez formularz kontaktowy
znajdujgcy sie na stronie www.robojet.pl
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Robojet Duel 3 zostat tak zaprojektowany, aby mozliwe byto zarzgdzanie nim
poprzez aplikacje mobilng. W dniu publikacji niniejszej instrukciji urzgdzeniem
mozna zarzqgdzac poprzez aplikacje mobilng ,Weback” dostepng na
urzgdzenia z systemem Android oraz iOS.

Aplikacja Weback jest niezalezng platformqg nie zwigzang w zaden sposéb z
Robolet.

RobolJet nie bierze odpowiedzialnosci za jej nieprawidtowe dziatanie oraz
funkcjonowanie. Aplikacja rozszerza funkcje urzqadzenia o mozliwosci
dodatkowego programowania czasu sprzgtania, dodatkowe tryby pracy oraz
odwzorowuje prace robota na mapie budowanej w trybie rzeczywistym
podczas sprzgtania.

Nieprawidtowe dziatanie aplikacji, jej funkcjonalnosci lub wyglgdu nie moze
byC podstawq roszczen z tytutu gwarancji lub niezgodnosci towaru z umowa.

Zeskanuj kod QR odpowiedni dla wykorzystywanego systemu operacyjnego, a
nastepnie kliknij w link, ktéry przekieruje Cie do odpowiedniego sklepu z
aplikacjami.

[ON Google Play
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1. Otworz zainstalowang aplikacje i zaloguj sie do nigj (,Log In") jesli
posiadasz juz konto Weback. Jesli nie posiadasz konta wybierz “Register”,
aby sie zarejestrowac.

Bl .4 I LTE 4 & 100% =

Cancel Service protocol

WeBack is a social product serviced by Grit
Technology(Hereinafter referred to as Grit Technology). To
y state how WeBack records, uses and stores your personal
Sign up information and what rights you have, Grit Technology will
explain in detail to you via this guidelines. The key points are
as follows:
WeBack App will strictly abide by the EU GDPR standard
Country/Region Poland 1. User login identity authentication. WeBackApp will
authenticate to the servers in the European Union via the
maobile phone numberor email

2. The devices connected 1o WeBack, except those do not
update via the network, all subsequent access devices, user
and device binding relationships, user control, and
management operations are performed on servers in the AWS
EU, and follow the AWS for GDPR
standardshttps.//amazonaws-china.com/compliance/gdpr
center/?nc1=h_ls.

3. Users can cancel all personal data through the customer
service within the App. WeBack does not make reservations

4. All devices accessingWeBack are strictly in accordance
with AWS's security authentication standards to ensure data
encryption and communication.

5, users use WeBack audio and video communication
services, using P2P point-to-point connection, WeBack is not
stored on the server side, there is no privacy leakage, only in
the process of establishing a connection, a Chinese server is
required for a transparent connection Service, used to
negotiate unified audio and video codec, video transmission
frame rate, video transmission resolution and other
Iinformation between two clients (between mobile phones and

I have fead and agree 1o fhe service agreement

2. Counftry/Region = Wybierz kraj, w ktérym sie znajdujesz.

3. Enter phone number/mailoox = Wprowadz swoj numer telefonu lub
adres e-mail (bez spaciji i numeru kierunkowego kraju)

4. Wprowadz swoje hasto, ktére nalezy zapamietac lub zapisac w
bezpiecznym miejscu.

5. Nacisnij przycisk

6. Zaakceptuj warunki uzytkowania aplikacji i nacisnij przycisk [

Enter verification Code Enter verification Code

Verification code has been send
+48 JOOOXXXXX +48 XOOOOOKX
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7. Weini

8. Przycisk zmieni kolor na szary sie i bedzie odliczat czas =

WAZNE: Po wykonaniu czynnosci powyzej spokojnie czekaj na otrzymanie
4 cyfrowego kodu (SMS lub mail). Nie anuluj operaciji, ani nie wychodz z
aplikaciji.

9. Przepisz otrzymany kod do okna aplikacji. Aplikacja automatycznie
uruchomi proces logowania, ktéry moze trwac nawet 60 sekund.

WAINE: Po wykonaniu czynnosci powyzej Bl i 1 LTE $ D o
spokojnie czekaj az aplikacja zaloguje sie
prawidtowo. Nie anuluj operacji, ani nie
wychodz z aplikacji, gdyz moze to spowodowac
problemy z ponownym zalogowaniem sie.

Please wait...

DODAWANIE URZADZENIA DO APLIKACJI

B B Ll _al - 100%

Home O < X QR code / barcode Photos '4 X Turn on the device

Please follow the illustrative instructions
1o start the device

Turn an the power supply switch, you can hear
prompt tone from machine, then program starts.

1. Po zalogowaniu sie do aplikacji wcisnij

2. Zeskanuj kod QR na urzgdzeniu lub po wybraniu odpowiednie] opciji
wprowadz recznie kod urzgdzenia (znajduje sie na kodzie QR).

3. Wtgcz urzgdzenie wtgcznikiem gtéwnym i nacisnij
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£ X Set information 4 > 4 Activate the device Connect to the device

Wi-Fi name == Change Wi-Fi

(1) currently, only 2.4G supported

Wi-Fi password | 4/ [ i “

‘ Routers, cell phones, and devices are as close as
\ | / possible

/ * Find equipment
S~ s * Device registration to smart cloud

Next * Device initialization
Ready the device for deployment

In standby mode, long press the device with
network button for about 3 seconds, the blue
light flashes, indicating that the device has
entered the distribution network mode

Confirm activation

Connection canceled

WAZINE: Aby proces rejestracji urzgdzenia przebiegt prawidtowo telefon
musi by¢ podtgczony do sieci WIFI, a sie¢ WIFI dziatac w czestotliwosci 2,4G.

«  Wi-Fi name = powinna wyswietllic sie aktualna sie¢ WIFl, do ktérej
podtgczony jest telefon

Wi-Fi password = Wprowadz aktualne hasto do sieci WIFI

1. Potwierdz przyciskiem “

2. Nacisnij na robocie przycisk gtowny, az
ustyszysz potwierdzenie dzwiekowe s
3. Wybierz preycis
4. Robot zacznie sie tqczy¢ z aplikacjq. -
5. Po prawidtowym potgczeniu zobaczysz okno
z napisem ,,Connection successfull”. Conmecton successl
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LARZADZANIE URZADZENIEM W APLIKACJI

Home i
Standby Standby
Current status Current status
Offline Standby
fobat okt

ont 90% o' X

Cleaning area Remaining power Cleaning time

w a O I g

{;_:;\I [ Aluto Spot Eldge Stop Charge
= ¥ - Clean Clean Clean

-

Jeslirobot jest prawidtowo podtgczony do sieci bedzie widoczny w aplikacji na
zielono. Szara ikona robota oznacza, ze jest wytgczony lub bez dostepu do sieci wifi.

Na niebieskim tle zobaczysz mape tworzonqg przez robota w trakcie pracy.
Trzy kolumny odzwierciedlajg nastepujgce dane:
Cleaning area = sprzgtniety obszar w m2,
Remaining power = Poziom natadowania akumulatora,
Cleaning time = Czas sprzgtania w minutach.
3. Po wybraniu aktywnego urzgdzenia mozna wybierac tryby sprzgtania
Auto Clean = tryb automatyczny,
Spot clean = tryb punktowy,
Edge Clean = wzdtuz scian,
Stop = stop,
Charge = powrdt do staciji dokujgce;.

4. Po wybraniu: DIRECTION key bedziemy mieli mozliwos¢ sterowania
robotem.
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:— Dodatkowe menu robota

Offline Standby
[ Tked
4 Setting
Set Remark
Schedule —> Programowania harmonogramu sprzgtania

Manage device

Check For Update

Model

Delete Device

< sichedule Add. —» Dodawanie nowego harmonogramu sprzgtania
4 Add schedule

ON Notconfigued © - —— Programowanie godziny sprzgtania

Repeat fenbey o ¥ Programowanie czestotliwosci

uruchamiania robota
+  Execute it once - jednorazowe
uruchomienie
* Every Day - codziennie
*+  Weekdays - od poniedziatku do pigtku
+  Weekend - sobota, niedziela
+ Self-defined - wybrane dni tygodnia
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< Add SChedu|e Save —> ZOpiSYWOnie Zmion

ON

Repeat Every Day

< Schedule Add
9 @ N o Przesun pasek harmonogramu w lewo jesli
it once chcesz usung¢ dany harmonogram.
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ENGLISH
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Thank you for purchasing our products.

Please read all the instructions before attempting to operate this product.

Copyright© 2018 by RoboJet® All rights reserved. No part of this publication
may be reproduced, transmitted, tfranscribed, stored in a refrieval system or
translated into any language or computer language, in any form or by any
means, electronic, mechanical, magnetic, optical, chemical, manual or
otherwise, without the prior written permission of this company.

All other logos, products, or company names mentioned in this manual may be
the registered frademarks or copyrights of their respective companies, and are
used for informational purposes only.

If any problems occur and this manual cannot provide the solution you need,
please contact a local retailer or local authorized dealer.

RobolJet makes no claims or warranties, either expressed or implied, with
respect to the contents hereof and specifically disclaims any warranties,
tradability or suitability for any particular purpose. Furthermore, Robolet
reserves the right to revise this publication and to make changes from time to
time in the contents hereof without obligation of this company to provide
nofification of such revisions or changes.

The user should follow the instructions provided in this user manual, but is

ultimately responsible for assessing placement and safety when using this
product.
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Before using this product, please read the safety instructions below and follow all the
routine safety precautions.

Please read the Instructions carefully and keep them for future reference. Any
operation that does not conform to the Instructions may cause damage to the
product and warranty loss

Safety Considerations of Main Body and Accessories.

/N Warning

1.

o ®

Do not disassemble, repair or refit the product without authorization;
otherwise it may damage the product or pose a hazard.

2. Do not use the product in an environment with risk of fire or explosion.
3.

This product can only use the original power adapter; otherwise the
product may be damaged or catch on fire.

Do not stand or sit on this product; doing so could damage the product
or cause it to fall over.

When the metal part of the power plug is dusty, please wipe it with a dry
cloth.

The power adapteris applied to a 100-240V AC voltage. Please plug into
the socket properly and keep away from children.

Do not wash or soak the main body and electronic accessories in water;
otherwise the product may be damaged by a short circuit.

Do not damage, load weight on, heat, pull, or bend it.

During cleaning, please pay attention to the safety of toddlers and elders
at home to avoid fripping, and please do not touch the wheel and side
brush to avoid injury. (Please pay special attention to toddlers).

10.This product is for home use. Please do not use it outdoors.
11.Do not allow metal and conductve materials to come in contact with

the battery; doing so may cause a short circuit.

) Warning

1.

>

Do not touch the product with wet hands; doing so may cause an
electric shock.

Please do not place the product in places where it could easily fall,
such as tables, chairs, high platforms in room, etc.

The product should be protected from long-term exposure to sunlight.
Please do not use the product in humid environments, such as
bathrooms.

Please do not place the product near cigarette butts, lighters or other
open fires.

Please turn off the power switch on the side of the robot When the
product is out of service for a long fime.
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7. Please check carefully to see if the power adapter is connected to the
socket prior to use, to avoid damage to the robot.

8. Before using the product, please remove all vulnerable items on the floor,

such as glass, lamps, and items such as wires and curtains that may
entangle with the side brush and suction passages.

9. When the dust box is full, please empty the garbage before using again.

10.Please do not use the robot to clean construction waste.

11.The operating temperature of the product ranges from 0 degrees Celsius
to 40 degrees Celsius; please do not use it in a high temperature
environment,

12.Before the product is scrapped, please remove the battery from the
robot. When you remove the battery, please ensure that the product is
not connected to a power supply. Please recycle the battery safely for
environmental protection.

Danger

1. Always use a dedicated battery adapter.
2. Do not burn or heat the battery.

/N Attention

1.

If abnormal overheating is discovered during charging, stop using it
immediately to avoid leakage, heating or rupture.

2. To prolong the service life of the battery, please remove the battery and
place it in a cool, dry environment if it is out of service for a long time; this
will avoid leakage, heating or rupture.

3. Do not soak it in water or let it come into contact with any liquid; otherwise
it may cause leakage, heating or rupture.

4. Be sure to stop using it immediately in case of any exception (eg.
discoloration or deformation), to avoid leakage, heating or rupture.

/N Warning

1. When skin or clothing is exposed to the battery electrolyte, immediately
wash with clean water to avoid inflammation of skin, etc.

2. Do not use the rechargeable battery on other devices. This battery is only
suitable for RoboJet duel 3.

3. If the battery's outer box is found to be deformed and expanded, or
leakage of electrolytes is found, do not charge or continue to use to
avoid danger.

4. Do not throw or inflict a strong impact on the battery; doing so may
cause leakage, heating or rupture.
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5. Do not disassemble the battery pack; doing so may cause battery
rupture and electrolyte outflow, leading to fire, explosion and other
dangers.

6. This appliance can be used by children aged from 8 years and above
and persons with reduced physical, sensory or mental capabilities or lack
of experience and knowledge if they have been given supervision or
instruction concerning use of the appliance in a safe Way and
understand the hazards involved.

7. Children shall not play with the appliance.

8. The power supply must be removed from the socket-outlet before
cleaning or maintaining the appliance.

9. The battery must be removed from the appliance before it is scrapped.

10.The battery should be safely disposed off.

1. Take out two screws on the battery cover with a screw driver.
2. Take out the battery cover.
3. Take out the battery and unplug the electric wires to remove the battery.
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RobolJet Duel 3 Docking station
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Remote control Boundary strip

(2 * AAA Batteries REQUIRED
but NOT INCLUDED)

4 A 4 N

Side brushes HEPA filter,
Basic filter, sponge
filter

Roho/et

( )
\_

J

Power adapter

~ ™
\ W J

Cleaning tool

Water tank

While the accessories provided for some models are slightly different, they are subject to the

actual product.
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1 Bumper

2 Control button

Front wheel
Side brush

Battery cover

Charging 5 | == -
shrapnel \ =)

vl b W

Wheel

Rolling brush components

~N O

Dust box

Dust box

DC jack
release button 1 power jac

2 Power switch
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Pre-filter

HEPA filter

Sponge filter
Dust box

Dust box cover

1 Charging indicator

Charging 3
terminal

2 DC power jack
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Dimensions
Diameter | 330 mm

Thickness | 75 mm
Net Weight | 3.0 kg

Electronic Type

Voltage | 14.8V
Batftery Capacity | 2600 mAh

Accessory Type

Pojemnosc¢ pojemnika na kurz | 600ml
Tryby czyszczenia | Harmonogram sprzgtania/
Czyszczenie wzdtuz krawedzi/
Trybb punktowy

Process Parameter

Charging Type | Manual/Automatic
Operating duration | <= 120min
Charging duration | 240 - 360 min
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1. Switch on the robot.

2. Press START/PAUSE button on the robot or
choose a proper command on the
remote conftrol:
= START/PAUSE;
= Side buttons; S
=  Automatic mode. /

Press the Control button on the robot or press the power on/off button on the
remote conftrol to pause the robot.

Sleep mode means that the robot is stopped and the indicator light is off. If the
robot is not active within 10 minutes, the robot will enter Sleep mode
automatically.

1. When the charge is done, the Conftrol button light turns off.

2. If the robot is out of service for a long time, please turn otf the power
switch.

3. Please charge the robot as soon as possible after the battery is used
up.
4. Use only original adapter.

5. Please charge the robot for 12 hours for the first time of operation.
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P

Place the seat flat against the wall. Do not place any objects within 100cm to
the left/ right and 200cm to the front, and do not place any mirrors or other
reflective objects within this distance.

There are two charging methods:

In any mode, select the Return for Auto Charging button remote control
to make the robot return for charging.

When cleaning is completed or the battery is too low, the robot Will
automatically start finding the charging base to charge itself. Please keep the
charging base energized, otherwise the machine Will not be able to find the
charging base.
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1. Pressrelease key of dust box at
the end of the host, take out the
dust box.

2. Install the water tank.

. Take out the water tank
when charge the device.

3. Place the microfiber mop on the water
tank.

4. Open the sealing plug of the tank.

5. Add water.

1. Drop the rest of the water from the water tank.
2. Clean the tank and dry it

Instrukcja obstugi | User Manual RoboJet Duel 3



Roho/ef

Magnetic strip

The magnetic strip can be used to limit the location of undesirable
areas for the device, for example , dangerous cahgnes in levels,
steps, place Where it is possibeljamming device.

:@: Power On/Off

EE:EE Display Screen

Auto Cleaning Return for Auto charging

Start/Pause/Confirm Direction
Clock Sefttings
Suction Settings ————{+%| (@ ] (8 }+—— Single room cleaning
Mopping Model ———{ | (B (=)
Preset Edge Cleaning
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When the robot is in the vicinity of the charging base and the virtual protection
Wall, it may not be able to distinguish the instructions issued by the remote
conftrol.

nn

©

>l

Auto Cleaning button

In any cleaning mode, press this button to enter the auto Cleaning
mode.

Auto Charging

Press this button to enter the auto charging mode, and the screen
displays of remote control.

Forward /+

In the standby mode, press this button to continue moving forwards, and
release it to return to the standby mode.

In the Preset mode or the Time Setftings mode, press this button to
increase the number.

Backwards /-

In the standby mode, press this button to continue moving backwards,
and release it to return to the standby mode.

In the Preset mode or the Time Settings mode, press this button to
decrease the number.

Left Arrow

In the standby mode, press this button to continue turning left, and
release it to return to the standby mode.

In the Preset mode or the Time Settings mode, press this button to switch
from minute to hour.

Right Arrow

In the standby mode, press this button to continue turning right, and
release it to return to the standby mode.

In the Preset mode or the Time Settings mode, press this button to switch
from hour to minute.

Start/Pause/ Confirm button

During operation, press this button to stop the robot, and it is still working
at the pause.

In the Preset or Clock Settings mode, press this button to save the settings.
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Suction Settings
In any cleaning mode, press this button to adjust the suction power.
Clock Settings buton

Press this button to enter the Clock Setting mode and press the OK button
to exit.

Czyszczenie jednego pomieszczenia

Press this button to enter the Single Room Cleaning Model.
Mopping Model

Press this button to enter the Mopping Model.

Preset buton

In the standby mode, press this button to enter the presetting mode, and
the display flashes icon.

In the preset mode, press this button to save the data and exit the preset
mode, and the display will always display the icon.

In the preset mode, press the reset button for 3 sec. to cancel the preset
function, and the displayed icon will disappear.

Edge Cleaning

Press this button to enter the Edge Cleaning mode.
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: Regularly and at least every 3 cleaning cycles perform full product
maintenance.

Failure to do the following may result in damage to the robot and loss of
warranty righfts!

1. Press the release button on the dust
box to remove it.

2. Dump all debris from the dust box into the
garbage.

3. Remove the pre-filter.

4. Remove HEPA and Sponge filter.
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: It is not recommended to Wash the high-efficient filter with water.

6. Dry the dust box and filter components. Keep them dry to ensure alonger
service life.

7. After the pre-filter is used for 15-30 days, it should be washed once.
8. The maximum service life of the high-efficient filter is 2 months.

9. Before installing the filter, make sure that the high-efficient filter and the
pre-filter are dry.
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Check the side brush's condition frequently to see if it has been domaged or
entangled with other objects. Clean the side brush with a cleaning tool or cloth.
When the side brush is damaged and cannot be used, please replace it as
soon as possible.

1. Open the rolling brush components.

3. Clean the brush.
4. Place the brush in the robot.
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Use a cleaning tool or soft cloth to Clean the Charging base terminal.

Charging terminall

1. Remove all dirt and debris from the wheels, charging electrodes and
sensors.

2. Gently wipe with a dry wipe cloth above mentioned parts and boftom
of the device.

Elektrode slice

Sensor

R s T
-] @ L] -]

== = a——=
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Faults

Possible Reasons

Solutions

The robot cannot
be charged.

1. The electrodes between the
main body and the charging
base are not contacted
properly.

2. The charging base is switched
off while the robot is switched
on, which leads to the loss of
power.

1. Connect the dock to the power

source.

2. Check whether the Robot is
properly placed in the docking
station, correct the robot's
location.

3. Do not use the battery for at
least 60 minutes or until it has
cooled down completely.

The robot is stuck
during work.

The robot blocked himself by some
object on the floor.

The robot will try to get out himself,
but if it is not possible, it should be
moved to a different place.

The robot returned
tfo the dock when
he had not finished
cleaning.

1. Therobot returned to the
charging station when the
battery level began to be low
to recharge.

2. The robot adjusts the cleaning
speed to different surfaces.

Charge the robot because the
length of cleaning fime will vary

depending on the size, shape of the
rooms, as well as on the surface and

the degree of soiling.

The robot does not
perform cleaning
work automatically
as scheduled.

1. Therobotis not switched on
and the robot cannot perform
cleaning work as scheduled
when it is powered off.

2. The power level ofthe robot is
too low to work.

3. The robot is stuck or twined by
obstacles.

1. Charge the robot.

2. Make sure the robot is charged

so that it can start cleaning
according to the cleaning
schedule set.

Remote control
doesn't work

1. The batteries in the remote
control are discharged.

2. Therobotis uncharged.

3. The beam of infrared rays is
obscured.

4. Disturbances have occurred
through other devices.

1. Replace the battery in the
remote with new ones.

2. Recharge the robot.

3. Clean the LED on the remote
conftrol or remove the object
that blocks the infrared ray.

4. Avoid using the remote control
near other infrared devices.

. If the above methods do not bring the desired effect, please restart the device by
removing the bafttery for 10 minutes and re-inserting it. If the robot is sfill not working properly,
please contact RoboJet directly via the contact form at www.robojet.tech
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Robojet Duel 3 has been designed so that it can be managed via a mobile
application. On the day of publication of this manual, the device can be
managed via the "Weback" mobile application available on Android and iOS
devices.

The Weback application is an independent platform not connected in any
way to RobolJet.

RoboJet is not responsible for its malfunction and functioning. The application
extends the functfions of the device with the possibility of additional
programming of cleaning time, additional work modes and maps the work of
the robot on the map built in real mode during cleaning.

Improper operation of the application, its functionality or appearance can not
be the basis for claims under warranty or non-compliance of the goods with
the confract.

Scan the QR code suitable for the operating system you are using, then click
on the link that will take you to the appropriate app store.
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Open the installed application and log in to it if you already have a Weback
account. If you do not have an account, select "Register".

Bl . I LTE 4 & 100% p

Cancel Cancel Service protocol

WeBack is a social product serviced by Grit
Technology(Hereinafter referred to as Grit Technology). To
state how WeBack records, uses and stores your personal

Sign up information and what rights you have, Grit Technology will
explain in detail to you via this guidelines. The key points are
as follows:

WeBack App will strictly abide by the EU GDPR standard
Country/Region Poland 1. User login identity authentication. WeBackApp will

authenticate to the servers in the European Union via the
maobile phone numberor email

2. The devices connected 1o WeBack, except those do not
update via the network, all subsequent access devices, user
and device binding relationships, user control, and
management operations are performed on servers in the AWS
EU, and follow the AWS for GDPR
standardshttps://amazonaws-china.com/compliance/gdpr
center/?nci=h_ls

3. Users can cancel all personal data through the customer
service within the App. WeBack does not make reservations

4. All devices accessingWeBack are strictly in accordance
with AWS's security authentication standards to ensure data
encryption and communication.

5, users use WeBack audio and video communication
services, using P2P point-to-point connection, WeBack is not
stored on the server side, there is no privacy leakage, only in
the process of establishing a connection, a Chinese server is
required for a transparent connection Service, used to
negotiate unified audio and video codec, video transmission
frame rate, video transmission resolution and other
Information between two clients (between mobile phones and

/] 1 have read and agree o fhe service agreemeant

10.Country/Region = Select the country in which you are located.

11.Enter phone number/mailbox =» Enter your phone number or email
address (no spaces or country code)

12. Enter your password that must be memorized or saved in a safe place.

13.Press

14. Accept the terms of use of the application and press I

Enter verification Code Enter verification Code

Verification code has been send
+48 XOOXXXXXX +48 XOOOOOKX
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15.Press

16.The button will furn gray and will count down the time -)

IMPORTANT: After doing the above, wait for the 4 digit code (SMS or email). Do
not cancel the operation or leave the application.

17.Rewrite the received code to the application window. The application
will automatically start the login process, which may take up to 60

seconds.

# Ll il I LTE 4 & 100%

IMPORTANT: After doing the above, please wait untfil
the application logs in correctly. Do not cancel the
operation or exit the application, as it may cause

problems with logging in again.

Please wait...

ADDING THE DEVICE TO THE APPLICATION

Home Q) { X QRcode/barcode Photos < X Turmonthe device

El

Please follow the illustrative instructions
to start the device

Turn an the power supply switch, you can hear
No device is found prompt tone from machine, then program starts

Add a device

4. After logging in to the application, press
5. Scan the QR code on the device or after selecting the appropriate

option, enter the device code manually (located on the QR code).

6. Turn on the device with the power switch and press [
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£ X Set information 4 X Activate the device Connect to the device
Wi-Fi name == Change Wi-Fi
(1) currently, only 2.4G supported ,J“ T e l
N V/ // N
. (‘ — o A
Wi-Fi password | 4 :/ “
i
‘ Routers, cell phones, and devices are as close as
| / possible
\ )
\ / * Find equipment
N\ 74
~ - ,T'/// * Device registration to smart cloud
Next * Device initialization

Ready the device for deployment

In standby mode, long press the device with
network button for about 3 seconds, the blue
light flashes, indicating that the device has
entered the distribution network mode

Confirm activation

Connection canceled

IMPORTANT: In order for the device registration process to run correctly, the
phone must be connected to a WIFI network and the WIFI network should
operate at 2.4G.

e Wi-Fi name = the current WIFI network to which the telephone is
connected should be displayed
e Wi-Fi password = Enter WIFI password

7. Press the main button on the robot until you
hear a sound confirmation.

5 Pres

9. The robot wil start to connect with the
application.

Connect to the device

U™U

Connection successful

10.After correct connection, you wil see a
window with the words "Connection
successfull".
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DEVICE MANAGEMENT

Home i

Standby Standby
Current status Current status
1] i
Offline Standby
robat oot
-
ont 90% 0 X .
Cleaning area Remaining power Cleaning time
1 »
w a O I ]
= Auto Spot Edge Stop Charge

el Yy F— Clean Clean Clean

-

DIRECTION key»

If the robot is properly connected to the network, it will be visible in the application in
green. The gray robot icon means it is turned off or without access to the wifi
network.

On the blue background you will see a map created by the robot during work.

After selecting the active device, you can select cleaning modes or change
the working direction of the robof.
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Schedule

Manage device

Roho/et

: : >
O O Additional robot menu
Offling Standby
I'MI ook
Setting

— Programming the cleaning schedule

Check For Update

Model

< Schedule Add ——» Adding a new cleaning schedule

£ Add schedule

ON Noteonfigued - —» Programming the roboft time

Repeat Sy — Programming the robot startup frequency

£ Add schedule save—> Saving changes

ON

Repeat y Day

< Schedule Add

Move the schedule bar to the left if you

9 want to delete the schedule

it once
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Niniejsza gwarancja jest udzielana na wszystkie produkty firmy RoboJet.

Niniejsza gwarancja dotyczy tylko i wytgcznie sprzetu eksploatowanego w indywidualnym gospodarstwie

domowym na terytorium Europy i jest wazna wytqgcznie z dowodem zakupu sprzetu.

Niniejsza gwarancja moze by¢ zrealizowana tylko i wytqcznie poprzez autoryzowany serwis gwarancyjny RoboJet.

Liste autoryzowanych serwiséw mozna znalez¢ na oficjalnej stronie internetowej RoboJet.

Okres gwarancji dla osdb fizycznych wynosi:

= 24 miesigce od daty zakupu na jednostke gtéwng;

] 12 miesiecy na baterie;

Okres gwaranciji dla przedsiebiorcéw (zakup z podaniem Numeru Identyfikacji Podatkowej wynosi:

Ll 12 miesiecy od daty zakupu na jednostke gtéwna;

L] 6 miesiecy na baterie;

Gwarancja uprawnia do bezptatnych napraw nabytego sprzetu, polegajacych na usunieciu wad fizycznych,

ktére ujawnity sie w okresie gwarancyjnym, z zastrzezeniem punktu 13.

Wady sprzetu podlegajg zgtoszeniu poprzez stosowny formularz kontaktowy (,,Reklamacja-zgtoszenie”) na

lokalnej stronie internetowej RoboJet.

Zgtoszenie wady sprzetu powinno zawierac:

. imie, nazwisko, telefon (lub telefony kontaktowe), mail, oraz adres Uzytkownika (miasto, kod pocztowy, ulica,
numer domu i mieszkania);

=  date zakupu, model,

= opis usterki w dziataniu sprzetu objetego gwarancja.

Prawidtowo przeprowadzone zgtoszenie zostanie Uzytkownikowi potwierdzone na adres mailowy podany w

zgtoszeniu.

Naprawa zostanie dokonana w mozliwie najkrotszym terminie jednak nieprzekraczajgcym 21 dni roboczych od

dnia przyjecia urzadzenia do serwisu. W przypadku konieczno$ci sprowadzenia czesci zamiennych z zagranicy,

fermin powyzszy moze ulec przedtuzeniu.

Sprzet powinien by¢ dostarczony na adres Gwaranta w oryginalnym opakowaniu (karton zabezpieczajgcy

urzqdzenie wraz z wypetniaczami oraz akcesoriami, w przeciwnym wypadku za kazde uszkodzenie mechaniczne

odpowiada klient.

Jezelireklamacja okaze sie zasadna, osoba fizyczna, ale nie przedsiebiorca, ma prawo do zwrotu kosztéw przesyiki

w wysokosci réwnej najnizszej kwocie zapewniajqcej bezpieczne przestanie towaru. W sprawie zwrotu kosztow

przesytki prosimy o kontakt poprzez formularz kontaktowy znajdujgcy sie na stronie www.robojet.pl. Ptatnosci sg

realizowane w formie przelewu bankowego na konto klienta.

W przypadku nieuzasadnionej reklamaciji (reklamacii sprawnego urzgdzenia lub gdy uszkodzenie powstato z winy

klienta) zgtaszajgcy reklamacje zostanie obcigzony kosztami ekspertyzy oraz kosztami przesyiki.

Gwarancja nie obejmuje:

= materiatéw eksploatacyjnych takich jak: filtrow, szczotek, koétek, naktadek czyszczqcych, linek
zabezpieczajgcych, itd.;

=  jakiegokolwiek uzywania sprzetu wykraczajgcego poza opis zakresu jego pracy;

= roszczenh z tytutu parametréw technicznych urzgdzenia, o ile sq one zgodne z podanymi przez producenta w
instrukcji obstugi lub innych dokumentach o charakterze normatywnym;

= uszkodzeh powstatych z  przyczyn zewnetrznych, np.: mechaniczne, spowodowane zjawiskami
atmosferycznymi, zanieczyszczenia, zalania, przepied, itp.

=  wadliwego dziatania nieautoryzowanego oprogramowania zainstalowanego na urzgdzeniu;

W przypadku, gdy naprawa gwarancyjna wymaga wymiany czesci, element wymieniony pozostaje wtasnosciq

Gwaranta. Czesci uzyte do wymiany mogg by¢ innej marki o parametrach technicznych co najmniej

réwnowaznych.

Nabywca traci prawa gwarancyjne w przypadku zerwania plomb, naklejki znamionowej z numerem seryjnym lub

stwierdzenia przez serwis producenta dokonywania nieautoryzowanych napraw lub zmian konstrukcyjnych

urzgdzenia.

Gwarant moze uchyli¢ sie od dotrzymania terminowosci ustugi gwarancyjnej, jezeli zaistniejq nieprzewidziane

okoliczno$ci o charakterze sity wyzszej np.: kleska zywiotowa, niepokoje spoteczne itp.

Gwarant nie odpowiada za szkody i straty powstate w wyniku niemoznosci korzystania z urzgdzenia bedgcego w

naprawie.

Odpowiedzialnosciq klienta jest przed naprawqg zarchiwizowanie i przetrzymywanie kopii zapasowych programéw

komputerowych oraz danych oraz powtdrne ich wprowadzenie po wykonaniu naprawy.

RoboJet nie ponosi odpowiedzialnosci z tytutu jakichkolwiek innych roszczen, (w tym m.in. z tytutu utraty noénika

zapisu, utraty danych itp.), ktére nie zostaty wymienione w niniejszej gwaranciji

Uprawnienia z tytutu gwarancii nie obejmujqg prawa kupujgcego do domagania sie zwrotu utraconych korzysciw

zwiqzku z wadami urzqdzenia.

Stosunek prawny pomiedzy nabywcq sprzetu i Gwarantem regulowany jest wytgcznie postanowieniami niniejszej

gwarancji. Dalej idgce roszczenia odszkodowawcze sg wytqczone chyba, ze wynikajg one z bezwzglednie

obowiqgzujgcych przepiséw prawa.

Gwarancja niniejsza ma charakter uzupetniajgcy w stosunku do uprawnieh nabywcy przystugujgcych wobec

sprzedawcy. Gwarancja nie wytgcza, nie ogranicza ani nie zawiesza uprawnieh nabywcy wynikajgcych z

niezgodnosci towaru z umowg.

Wszelkie pytania prosimy kierowaé poprzez formularz kontaktowy dostepny na stronie internetowej RoboJet.
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This guarantee applies to all RoboJet products.
This guarantee applies only to products used for purposes unrelated to professional or commercial activity on the
territory of Europe, and is valid only with the proof of purchase.
This guarantee can only be used through service points authorized by RoboJet. A list of authorized service points
can be found on the official RoboJet website.
For natural persons, the guarantee is valid for:

= 24 months from the date of purchase of the main unit.

L] 12 months for batteries.
For businesses (purchase using a Tax ID), the guarantee is valid for:
. 12 months from the date of purchase of the main unit.

. 6 months for batteries.
The guarantee includes free repair of purchased products aimed at removing physical defects that have
appeared during the guarantee period, subject to point 13.
Product defects must be claimed through the appropriate contact form ("Claim-notification”) on the RoboJet
website.
The claim nofification should contain:

L] Name, surname, telephone number(s), email address, and User address (city, postal code, and street

address).

=  Date of purchase, model.

L] Description of defects.
Properly submitted claim forms will be confirmed at the email address provided thereon by the User.
Repairs will be made as soon as possible, no later than 21 business days from the date on which the product was
received by the service. In case replacement parts must be imported from abroad, the above deadline may be
extended.

. The product(s) should be delivered fo the address of the Guarantor in the original packaging (box with all

accessories and filling material - otherwise the customer shall be responsible for all mechanical damage).
If the claim is justified, natural persons - not businesses - have the right fo a refund of shipping costs equal the
lowest amount required for safe shipping of the goods. For refunds of shipping costs, please contact us through
the contact form on www.robojet.tech. Refund payments are made by bank fransfer to the bank account of the
customer.
In case a claim is not justified (a claim against goods in proper condition or goods damaged by fault of the
customer), the person filing the claim will be charged the costs of shipping and inspection of the goods.
The Guarantee does not cover:
=  Consumables such as filters, brushes, wheels, cleaning pads, security cables, etc.
=  Any unintended use of the goods.
=  Claims against technical parameters, if they comply with those provided by the manufacturer in the user
instructions or other legislative documents.
L] Damage occurring as a result of external factors, such as mechanical factors, atmospheric phenomena,
pollution, water damage, overvoltage, etc.
. Faulty operation due to installation of unauthorized software on the device.
In case a repair covered by the guarantee requires replacement of parts, the replaced part shall become the
property of the Guarantor. Replacement parts may be of another brand with equivalent technical parameters.

. The Buyer shall loose his or her right to the guarantee in case of seals that have been broken, serial numbers that

have been fampered with, orin case the service of the manufacturer notices unauthorized repairs or changes fo
the construction of the device.

. The Guarantor may decline to honor the timely provision of warranty services in the case of unforeseen

circumstances of force majeure, such as natural disasters, civil unrest, etc.

. The Guarantor shall not be responsible for damage or loss occurring as a result of the user's inability to use the

device while being serviced.

Customers are responsible for saving and storing backup copies of computer programs and data, as well as their
re-installment after repair.

RoboJet shall bear no liability for claims not listed in this guarantee (including loss of data storage devices, data,
etc.).

This guarantee does not cover the right of the Buyer to claim reimbursement for losses related to defects of the
device.

The legal relationship between the Buyer and the Guarantor shall be regulated solely by the provisions of this
guarantee. Further claims for compensation shall be dismissed unless they result from mandatory provisions of the
law.

This guarantee is a supplement to the rights of the Buyer towards the Seller. This guarantee does not exclude, limit,
or suspend the rights of the Buyer resulting from the laws in a given country.

In case of any questions, please use the contact form available on the RoboJet website.
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Niniejsza gwarancja nie wymaga podpisu, stempla sprzedawcy i jej warunki
sqQ wigzgce po przedstawieniu dowodu zakupu.

This warranty does not require a seller's signature, stamp and its terms are
binding upon proof of purchase.

Data przyjecia
Date of
receipt

Opis usterki Dokonane naprawy

Fault description | Made repairs

Znak serwisu i data
naprawy

Service signature and
date
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